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Privacyverklaring AVG wet

In het kader van mijn dienstverlening verwerk ik persoonsgegevens. Deze privacyverklaring heb ik opgesteld om u
te informeren over hoe ik met uw persoonsgegevens omga.

Contactgegevens

De persoonsgegevens worden verwerkt door ‘Dianne Habraken — richting en resultaat’. De gegevens staan op de
website www.diannehabraken.nl. Dianne Habraken is als eigenaar verantwoordelijk voor de gegevensbescherming
en is de enige die met uw gegevens omgaat en ze verwerkt. ‘Dianne Habraken — richting en resultaat’ verkrijgt
persoonsgegevens van uzelf, bijvoorbeeld de gegevens die u aan ons verstrekt via website, email, telefoon en/of
app. Daarnaast kunnen wij uw persoonsgegevens verkrijgen via derden in het kader van onze dienstverlening zoals
LinkedIn of Facebook.

‘Dianne Habraken — richting en resultaat’ begeleidt mensen en organisaties in ontwikkeling. Voor het kunnen
uitvoeren van deze werkzaamheden en/of diensten beschikt ‘Dianne Habraken — richting en resultaat’ over
persoonsgegevens. ‘Dianne Habraken - richting en resultaat’, gevestigd aan Wijksestraat 33, 5256 BH Heusden is
verantwoordelijk voor de verwerking van persoonsgegevens zoals weergegeven in deze privacyverklaring.
Contactgegevens: www.diannehabraken.nl info@diannehabraken.nl

Persoonsgegevens die ik verwerk:

Dianne Habraken — richting en resultaat’ verwerkt de volgende categorieén van persoonsgegevens:
¢ NAW-gegevens van coachee en opdrachtgever;

e Contactgegevens, zoals e-mailadres en telefoonnummers;

e Geslacht;

e  Gespreksnotities.

Met welk doel en op basis van welke grondslag ik persoonsgegevens verwerk:

‘Dianne Habraken — richting en resultaat’ verwerkt jouw persoonsgegevens voor de volgende doelen:

a) hetleggen en onderhouden van contact ter ondersteuning van de dienstverlening;

b) het verrichten van administratieve handelingen en facturering;

c) het sturen van (vak-)inhoudelijke informatie en/of wetenswaardigheden;

d) het nakomen van wettelijke verplichtingen.

‘Dianne Habraken — richting en resultaat’ kent geen geautomatiseerde besluitvorming die (aanzienlijke) gevolgen
kunnen hebben voor personen. Het gaat hier om besluiten die worden genomen door computerprogramma's of -
systemen, zonder dat ik daar persoonlijk tussen zit.

Hoe lang ik persoonsgegevens bewaar:

‘Dianne Habraken — richting en resultaat’ bewaart uw persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk voor de
eerder genoemde doelen. Bepaalde gegevens moeten langer bewaard worden, omdat ‘Dianne Habraken - richting
en resultaat’ zich moet houden aan wettelijke bewaarplichten zoals de fiscale bewaarplicht.

Delen van persoonsgegevens met derden:

‘Dianne Habraken — richting en resultaat’ verkoopt jouw gegevens niet aan derden en zal deze uitsluitend
verstrekken indien dit nodig is voor de uitvoering van onze overeenkomst met jou of om te voldoen aan een
wettelijke verplichting. Met bedrijven die jouw gegevens verwerken in mijn opdracht, sluit ik een
verwerkersovereenkomst om te zorgen voor eenzelfde niveau van beveiliging en vertrouwelijkheid van jouw
gegevens. ‘Dianne Habraken - richting en resultaat’ blijft verantwoordelijk voor deze verwerkingen. ‘Dianne
Habraken — richting en resultaat’ gebruikt geen cookies of vergelijkbare technieken.
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Gegevens inzien, aanpassen of verwijderen:

Je hebt het recht om je persoonsgegevens in te zien, te corrigeren of te verwijderen. Daarnaast heb je het recht
om je eventuele toestemming voor de gegevensverwerking in te trekken of bezwaar te maken tegen de verwerking
van jouw persoonsgegevens door ‘Dianne Habraken — richting en resultaat’ en heb je het recht op gegevens-
overdraagbaarheid. Je kunt een verzoek tot inzage, correctie, verwijdering, gegevensoverdraging van je
persoonsgegevens of verzoek tot intrekking van je toestemming of bezwaar op de verwerking van jouw
persoonsgegevens sturen naar info@diannehabraken.nl. Om er zeker van te zijn dat het verzoek tot inzage door
jou is gedaan, vraag ik je een kopie van je identiteitsbewijs met het verzoek mee te sturen. Maak in deze kopie je
pasfoto, MRZ (Machine Readable Zone, de strook met nummers onderaan het paspoort), paspoortnummer en
Burgerservicenummer (BSN) zwart. Dit ter bescherming van je privacy. Ik reageer zo snel mogelijk, uiterlijk binnen
vier weken, op je verzoek. ‘Dianne Habraken — richting en resultaat’ wil je er tevens op wijzen dat je de mogelijk-
heid hebt om een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens: www.autoriteitpersoonsgegevens.nl

Hoe ik persoonsgegevens beveilig:

‘Dianne Habraken — richting en resultaat’ neemt de bescherming van uw gegevens serieus en neemt passende
maatregelen om misbruik, verlies, onbevoegde toegang, ongewenste openbaarmaking en ongeoorloofde wijziging
tegen te gaan. Dianne Habraken is de engie die uw gegevens gebruikt en verwerkt, alle gegevens zijn met een
sterk gekozen password beveiligd. Haar devices (laptop, smartphone en backupschijven) zijn password beveiligd.
Backups worden via MyCloud gemaakt en zijn eveneens alleen toegankelijk voor Dianne Habraken. Als u het idee
heeft dat uw gegevens toch niet goed beveiligd zijn of er aanwijzingen zijn van misbruik, neem dan contact op met
info@diannehabraken.nl

Heusden, 12 mei 2018
Dianne Habraken
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